一重材料仓储装卸劳务外包月度考核协议
甲方（一重）、乙方（装卸劳务承包方）；月度百分制考核，总分 100 分，考核结果与当月服务费结算挂钩；本协议为服务合同附件，与主合同具有同等效力。

考核说明：

1.所有扣分均为本月度内发生事项；同一违规事项不重复扣分，但可同时要求整改；

2.考核扣分属于履约考评扣款，不免除乙方另行承担物资损坏赔偿、安全事故损失、欠薪社保违法产生的全部责任；

3.本考核按月开展，考核周期自然月；所有扣分事项甲方留存照片、台账、整改单、沟通记录等佐证资料。

4.总分构成：人员配备20分＋设备配备20分＋作业质量20分＋安全管理20分＋服从管理10分＋工资保险10分=100分

5.核算基数：中标项的自然月工作量金额。

⑴其中装卸(劳务大包)按月度均价计算；装卸(合金库物资)和装卸合金库南货场直发物资的工作量结算后与装卸(劳务大包)共计3项加总后作为基数。

⑵装卸(不包括煤、生铁、直发物资的南货场物资)按工作结算额作为核算基数。
第一条 人员配备（20分）

	序
	子项目
	分值
	评分标准

	1.1
	最低人员配置、到岗率
	8
	足额配齐投标/合同约定最低人员数量，日均到岗率≥95%得8分；每低1个百分点扣0.5分，扣完8分为止；单日缺岗且4小时内未补齐人员，一次扣2分

	1.2
	缺员补齐时限
	4
	人员离岗、流失后，乙方在约定时限内补齐同等资质、同等经验人员得4分；超时未补齐，每逾期1天扣1分，扣完4分为止

	1.3
	特种作业持证管理
	5
	叉车N1、天车Q2、起重指挥Q1证件齐全、在有效期、人证一致得5分；发现1人无证/证件过期/复审过期上岗，一次扣3分；司索人员无培训合格记录，1人扣1分，扣完5分为止

	1.4
	核心人员变更报备、班组稳定
	3
	更换天车、叉车、起重指挥等核心熟练人员，提前7日书面报备甲方、经甲方审核同意后更换得3分；擅自更换核心人员，1人次扣2分；频繁更换班组造成作业不稳酌情扣分，扣完3分为止


第二条 设备配备（20 分）

	序
	子项目
	分值
	评分标准

	2.1
	设备、吊具、工装配置到位
	5
	投入本项目叉车、吊具、钢丝绳、工装垫具满足合金、耐火、废钢、备件装卸作业需求得5分；设备/吊具不足影响作业，每次扣2分，扣完5分为止

	2.2
	日常巡检、维保台账完整
	5
	建立设备、吊具巡检保养台账，按周期维保、记录真实完整得5分；无台账、漏巡检、虚假记录，一次扣2分，扣完5分为止

	2.3
	故障应急保障
	5
	设备故障后乙方应急处置、备用机具/人员及时补位，不造成库区装卸停滞得5分；故障处置不及时，造成收发停滞30分钟以上，一次扣2分，扣完5分为止

	2.4
	设备现场安全管理
	5
	设备定置存放、防护完好、吊具定期探伤检查、报废吊具及时清离现场得5分；吊具破损继续使用、设备带病运行，一次扣2分，扣完5分为止


第三条 作业质量（20 分）

业务范围：炼钢合金（镍板、电积镍、各类铁合金、金属料）、冶金辅料、耐火材料、废钢生铁、备品备件收发、装卸、倒运

	序
	子项目
	分值
	评分标准

	3.1
	装卸收发及时性
	6
	按甲方调度计划及时完成入库、出库、倒运，无无故延误得6分；无正当理由延误作业，单次扣1分；延误造成生产保供受影响单次扣3分，扣完6分为止

	3.2
	收发数量准确、账物匹配
	6
	物资清点准确、交接单据数据无误、无多发少发得6分；出现数量差错、交接单错填，一次扣2分；造成账实不符且整改滞后扣3分，扣完6分为止

	3.3
	物资防护、无磕碰混料损坏
	8
	高价值合金、耐火材料、备件规范防护，吊点合理，无磕碰、划伤、混料、丢失得8分；发生物料磕碰损伤一次扣2分；发生混料、物料丢失一次扣4分；扣完8分为止；物资损失另行赔偿


第四条 安全管理（20 分）

	序
	子项目
	分值
	评分标准

	4.1
	安全教育、班前交底、培训记录
	5
	每日班前安全交底，定期开展起重、叉车、冶金物料专项安全培训，资料记录齐全得5分；缺少交底、培训记录一次扣1分，扣完5分为止

	4.2
	现场违章作业管控
	6
	现场无违章指挥、违章吊运、违章开叉车、不按规定佩戴劳保用品等违章得6分；查出1起一般违章扣2分；严重违章（违规斜拉斜吊、超载吊运等）1起扣4分，扣完6分为止

	4.3
	隐患排查闭环整改
	4
	配合甲方安全检查，发现隐患按期闭环整改得4分；逾期未整改隐患，每一项扣2分，扣完4分为止

	4.4
	安全责任事故
	5
	当月未发生乙方责任安全事故得5分；发生乙方责任一般安全事故本项0分；发生较大及以上安全责任事故，当月安全管理20分全部扣完，甲方有权启动合同解约追责程序


第五条 服从管理（10 分）

	序
	子项目
	分值
	评分标准

	5.1
	调度指令响应及时
	4
	接到甲方供应链、仓储调度指令及时响应、安排人员作业得4分；无故拒不执行、响应滞后，一次扣2分，扣完4分为止

	5.2
	遵守库区现场管理纪律
	3
	遵守库区门禁、定置管理、文明作业要求，不违规吸烟、不扰乱现场秩序得3分；违反库区管理规定，一次扣1分，扣完3分为止

	5.3
	跨单位协同配合
	3
	和仓储、生产、质检等单位沟通配合顺畅得3分；乙方人员不配合、争执冲突，一次扣2分，扣完3分为止


第六条 工资保险（10 分）

	序
	子项目
	分值
	评分标准

	6.1
	工资按时足额发放
	5
	按月足额发放全部现场作业人员工资，可提供工资发放凭证、银行流水得5分；逾期发放、不足额发放，经查实一次扣3分；发生劳务人员讨薪上访事件本项直接0分

	6.2
	社保足额缴纳，资料可核验
	5
	为在册进场人员依法足额缴纳养老、医疗、失业、工伤、生育社会保险，按月提供社保缴费清单供甲方核查得5分；漏缴、少缴社保，查实1人扣2分，扣完5分为止


第七条 考核结果运用

1.90分及以上（优秀）：当月服务费全额结算；

2.80分（含）～90分（不含）（良好）：按考核完成比例结算，正常履约；

3.70分（含）～80分（不含）（基本合格）：按考核完成比例结算并限期1个月整改，下月仍未整改完成甲方双倍扣减扣除比例劳务费；

4.70分以下（不合格）：按考核完成比例结算并责令限期1个月整改，下月仍未整改完成，3倍扣减不合格月份扣除比例劳务费。

5.整改期满复核仍不合格，甲方可追加管控、约谈乙方负责人；连续3个月月度考核得分低于70分，甲方有权依据主合同单方解除合同，并追索全部损失。

第八条 考核程序、申诉、资料留存

1.甲方供应链管理部每月末组织考核，逐项打分，形成《月度劳务外包考核评分表》，写明扣分事项、原因、佐证材料；考核结果书面反馈乙方；

2.乙方收到考核结果后3个工作日内可提交书面申诉并附证据；甲方7个工作日内完成复核，复核结论为最终结果；

3.全部考核表、整改单、佐证材料由甲方归档，接受内审、纪检、上级单位检查；

4.本考核协议未尽事宜，按照主服务合同约定执行。

第九条 其他约定

1.本考核协议为《装卸劳务外包服务合同》附件，自甲乙双方签字盖章之日起生效；

2.本协议一式两份，甲乙双方各执一份。

（以下无正文）
甲方（盖章）：中国第一重型机械股份公司
法定代表人/授权代表人（签字）：____________________
日期：____年__月__日

乙方（盖章）：____________________
法定代表人/授权代表人（签字）：____________________
日期：____年__月__日
